
Probleem:  
 
QuickGPSfix staat niet meer in de lijst van TomTom Home, onder ‘Updates automatisch 
ontvangen’, terwijl dat stukje software WEL in die lijst voor moet komen en/of eerst wel in 
die lijst stond. 
 
Na veel E-mail verkeer met de support afdeling van TomTom was het probleem bij ons nog 
steeds niet opgelost. Uiteindelijk hebben wij het zelf op weten te lossen!  
 
 
We gaan er van uit dat TomTom Home automatisch start als u uw TomTom aan uw PC hebt 
gekoppeld en aan hebt gezet. Zo niet, wijzig dan de instellingen in TomTom Home, zodat het 
programma wel automatisch start als u uw TomTom aan zet (en dus hebt aangekoppeld aan de 
PC). 
 
Wij maken gebruik van een TomTom XL Live IQ, maar denken dat één en ander ook met 
andere modellen werkt. 
 
(Mogelijke) oplossing 
 

01. TomTom aan PC koppelen, daarna TomTom aanzetten 
02. TomTom vraagt: Verbinding maken met computer? Klik JA 
03. TomTom Home start nu op en gaat naar ‘Updates automatisch ontvangen’ 
04. Klik op Terug 
05. Kies en klik Beheer mijn XL 
06. Onder Items op het navigatiesysteem staat QuickGPSfix-gegevens, zet rechts 

daarnaast in het vierkantje een vinkje en kies dan Verwijder items van het 
navigatiesysteem. Bevestig door op OK te klikken 

07. Onder Items op de computer staat OOK QuickGPSfix-gegevens. Zet rechts daarnaast 
in het vierkantje een vinkje en kies dan Verwijder items van computer. Bevestig ook 
nu door op OK te klikken. 

08. Klik in TomTom Home nu op Apparaat en klik op Koppel navigatiesysteem los 
09. Wacht op de melding dat u uw navigatiesysteem veilig kunt loskoppelen en klik OK 
10. Sluit TomTom Home af door rechtsboven op het kruisje te klikken 
11. Waarschijnlijk vraagt uw TomTom nu weer: Verbinding maken met computer? Klik 

JA. Als de TomTom dat niet vraagt herstart u uw TomTom terwijl deze nog gewoon 
aan de PC gekoppeld is, na opstarten komt dan vanzelf weer de vraag of u verbinding 
met de PC wilt maken en uiteraard klik u dan JA 

12. TomTom Home moet nu weer automatisch starten, naar de Updates gaan en zoeken en 
als het goed is ziet u deze keer WEL dat QuickGPSfix in de update-lijst staan. 

 
Succes. 
 
Op deze handleiding is de ‘disclaimer’ van Bikersplace.NL van toepassing en u gebruikt deze 
handleiding geheel op eigen risico. 
 
www.bikersplace.nl 
 
Henry van Uden 
 



AANVULLING FEBRUARI 2012 
 
Recent staat de nieuwste applicatie/firmware op mijn TomTom. 
De ‘knoppen’ op het scherm zien er nu iets anders uit. 
Schakelen tussen 2D en 3D kun ne zonder eerst het menu te openen, omdat deze knop deel 
uitmaakt van het hoofdscherm. 
Persoonlijk zie ik het nut er niet van in….. 
 
QuickGPSfix staat opnieuw niet meer in de lijst. 
Na enig speurwerk schijnt dit de oplossing te zijn: 
 
Handel punt 01 tot en met 05 af, zoals hiervoor beschreven. 
Vervolgens: 
 
a. blader in TomTom Home tot u het volgende scherm ziet en klik daarop 
 

  
 
b. zoek en klik vervolgens op: 
 

 
 
Zoek QuickGPSfix en installeer het opnieuw op je TomTom. 
A;s je nu je TomTom via TomTom Home update, dan staat QuickGPSfix weer in de lijst. 
 
Zie onderstaande afbeelding. 
 
Vink aan, als dat niet automatisch is gebeurd, en het programma is weer up-to-date. 
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